
Udemy, Inc. 

2026 年 4 月 30 日 

 

不正アクセスに関するご報告 

 

当社(Udemy, Inc.)はこのたび、Udemy の IT 環境の一部に対し、第三者による不正アクセスがあったことを確認

しました。これを把握後、当社は直ちに本件の範囲および影響の程度を確認するための調査を開始しました。不

正アクセスは速やかに封じ込められており、調査はほぼ完了しています。 

 

当社の調査により、以下の点が判明しています。 

• 学習者が利用する Udemy プラットフォームへの影響を示す証拠は確認されていません。  

• アカウント認証情報その他の機微な個人情報への影響を示す証拠は確認されていません。  

• 一部の限定的な業務用連絡先情報が不正に取得された可能性があります。  

 

また、当社ではクレジットカード情報その他の機微な決済情報は保管していません。 

 

当社では今後も引き続き状況確認を進め、随時ユーザーの皆様へご報告してまいります。 

お客様におかれましては、念のためフィッシングメールなど不審メールへのご注意をいただけますようお願いい

たします。 

 

ご心配をおかけしますことを心よりお詫び申し上げます。 

本件に関するお客様からのお問い合わせについてはこちらからお願いします。 

以上 

https://support.udemy.com/hc/ja/requests/new?type=student

